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sistemas de Tl e a comunicac¢do.
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OBJETIVO ALCANCADO: Quando todas as metas dos objetivos estratégicos forem
alcancadas;

OBJETIVO PARCIALMENTE ALCANCADO: Quando o somatorio das metas alcancadas e
parcialmente alcancadas for superior a 60% e

Meta Alcancada

55% OBJETIVO NAO ALCANCADO: Quando o somatério das metas alcancadas e parcialmente

Meta alcancadas for menor ou igual a 59,99%.

Parcialmente
Alcancada
25%

- Execucdo Orcamentaria por Objetivo
Estratéegico

R$ 745.833,29
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ESTRATEGICO 10




ADO DO OBJETIVO ESTRATEGICO 10

Tecnologia da Informacao e Comunicacao

PROGRAMAS INDICADORES METAS X RESULTADOS

Meta >95%
Percentual de ataques recebidos e neutralizados
Resultado 99%

Meta: >75%
Percentual de implantacdo de sistemas em nuvem
Resultado: 83%

Infraestrutura de TIC

: . : : Meta: 0
Percentual do tempo de disponibilidade dos servicos monitorados pela >99%

ferramenta da PROTIC
Resultado 99.5%

~ ~ : " Meta: <1
Percentual de ac¢Bes de manutencdo corretivas vs manutencao
reditiva
& Resultado
_ ) Meta >95%
Percentual de atendimento das demandas de desenvolvimento de
SNGINES
Resultado 60%
Meta: >75%
Percentual de cursos de qualificacdo para desenvolvimento
Resultado: 0%
Sistema de Informacao
Meta: >90%
Percentual de cursos realizados
Resultado 0%
Meta: >15
Quantidade de cursos ofertados para capacitacao
Resultado




PROGRAMAS

Comunicacdo Social

Governanca de TIC

Recursos Humanos em TIC

ADO DO OBJETIVO ESTRATEGICO 10

Tecnologia da Informacao e Comunicacao

INDICADORES

METAS X RESULTADOS

Meta

Percentual de citacdo em midia externa

Resultado
Percentual de acdes de divulgacao da UFR realizado pela UFR

Resultado:
Percentual de noticias de divulgacao cientifica e de inovacao

Resultado 95%
NUmero de inscritos nas a¢des divulgadas

Resultado m
Percentual de desenvolvimento e implantacdo do processo de 95%
transparéncia e comunicacao de TIC

: : Resultado

Meta: >30
Quantidade de normas, politicas e planos de TIC implantadas

Resultado: o

Meta: >30
Quantidade de certificados obtidos pela PROTIC

Resultado o

Meta: >30
Quantidade de feedback das acdes realizadas

Resultado




BJETIVO ESTRATEGICO 10

formacao e Comunicacao

INDICADORES METAS X RESULTADOS

PROGRAMAS

Meta >75%
Percentual de entrada/saida de servidores
Resultado 75%

Recursos Humanos em TIC

Meta: >75%
Percentual de servidores em trabalho remoto através do PGD
Resultado: 75%

Meta: >15
Quantidade de tutores em EaD
Resultado 24

Ensino a Distancia

Meta: >20
Quantidade de feedback das ac¢des realizadas
Resultado




a da(s) Meta(s) Nao Alcancada(s)

e sistemas

das equipes nas areas de desenvolvimento, manutencdo, integracao e operabilidade dos sistemas, bem como fortalecer
ibuindo para a inovacdo e para a melhoria continua dos processos de Tecnologia da Informacao.

0 atendimento de 0% (Numero de cursos atendidos / NUmero de cursos solicitados), devido a inexisténcia de orcamento
nvolvimento. A indisponibilidade de recursos financeiros inviabilizou a contratacao de treinamentos, inscricdes e/ou trilhas

capacitacao é fator critico para aprimorar a maturidade dos processos de desenvolvimento e sustentacdo de sistemas,

iabilizar a execucao de cursos de capacitacdo planejados, garantindo o atendimento efetivo dos servidores e fortalecendo
TIC.

no indicador em 0% (Numero de servidores atendidos / Niumero de cursos realizados) frente a meta estabelecida (> 90%). A
contratacoes de cursos e demais despesas associadas a capacitacao (incluindo, quando aplicavel, taxas de certificacdo,
el registrar servidores atendidos, inviabilizando o alcance do indicador.

a a disponibilizacao de cursos (internos e/ou contratados) para ampliar a qualificacao dos servidores, com meta superior a
erenciais, apoiar a melhoria continua dos processos e elevar a qualidade dos servi¢os prestados.

0% de execucao (0 cursos ofertados). A ndo realizacao ocorreu principalmente pela inexisténcia de orcamento disponivel
de turmas, contratacdo de instrutores, aquisicao de licencas/plataformas e demais custos necessarios a oferta de cursos.
apacitacdo como demanda estratégica.



s) Meta(s) Nao Alcancada(s)

idade melhorar a gestao de recursos humanos de TIC por meio da capacitacao continua dos profissionais,
ncao de talentos. A meta estabelecida era superior a 30 certificados no periodo.

certificados registrados. A principal razdao foi a indisponibilidade orcamentaria para custear os elementos
rtificacao, renovacdo de credenciais, aquisicdo de materiais e/ou acesso a plataformas oficiais, além de custos

ssidade permaneca estratégica para elevar a maturidade da area, reduzir riscos operacionais e aumentar a




E;'ﬂ Total de Metas Monitoradas
55 0

‘ A Indice de Implementacédo

Meta Alcancada

Meta Parcialmente Alcancada

Meta Nédo Alcancada

Percentual de Implementacdo Status do Objetivo do Programa

‘ Alcancado

 Meta Alcancada

OBJETIVO ALCANCADO: Quando todas as metas dos objetivos estratégicos forem
alcancadas;

OBJETIVO PARCIALMENTE ALCANCADO: Quando o somatério das metas alcancadas e
parcialmente alcancadas for superior a 60% e

OBJETIVO NAO ALCANCADO: Quando o somatério das metas alcancadas e parcialmente
alcancadas for menor ou igual a 59,99%.

- Execugcdo Orcamentaria por
Programa

R$ 552.088,60

Meta Alcan¢ada
100%



E;'ﬂ Total de Metas Monitoradas
55 0

‘ A Indice de Implementacédo

Meta Alcancada

Meta Parcialmente Alcancada

Meta Né&o Alcancada

macao
)

Percentual de Implementacdo Status do Objetivo do Programa

@ Meta Parcialmente Alcancada

Meta 0 Nao Alcancado
Parcialmente

Alcancada
25%

Meta Nao Alcancada

OBJETIVO ALCANCADO: Quando todas as metas dos objetivos estratégicos forem
alcancadas;

OBJETIVO PARCIALMENTE ALCANCADO: Quando o somatério das metas alcancadas e
parcialmente alcancadas for superior a 60% e

OBJETIVO NAO ALCANCADO: Quando o somatério das metas alcancadas e parcialmente
alcancadas for menor ou igual a 59,99%.

- Execugcdo Orcamentaria por
Meta Nao Alcancada Progl’ama

R$ 1.952,59




cial

Percentual de Implementacdo Status do Objetivo do Programa

‘ Alcancado

‘ Parcialmente Alcancado
‘ Nao Alcancado

OBJETIVO ALCANCADO: Quando todas as metas dos objetivos estratégicos forem
alcancadas;

E;'ﬂ Total de Metas Monitoradas
55 0

‘ A Indice de Implementacédo

() Meta Alcancada

@ Meta Parcialmente Alcancada

OBJETIVO PARCIALMENTE ALCANCADO: Quando o somatério das metas alcancadas e

Meta A/cangada Meta parcialmente alcancadas for superior a 60% e
Parcialmente Meta Alcan¢ada
Alcancada 50% OBJETIVO NAO ALCANCADO: Quando o somatério das metas alcancadas e parcialmente

50% alcancadas for menor ou igual a 59,99%.

- Execugcdo Orcamentaria por
Programa

Meta Parcialmente Alcancada

Meta Nédo Alcancada

**Nao houve execugao orcamentaria no periodo



TIC

Percentual de Implementacdo Status do Objetivo do Programa

‘ Alcancado

‘ Parcialmente Alcancado
‘ Nao Alcancado

OBJETIVO ALCANCADO: Quando todas as metas dos objetivos estratégicos forem
alcancadas;

E;'ﬂ Total de Metas Monitoradas
55 0

‘ A Indice de Implementacédo

() Meta Alcancada

@ Meta Parcialmente Alcancada

OBJETIVO PARCIALMENTE ALCANCADO: Quando o somatério das metas alcancadas e

Meta A/cangada Meta parcialmente alcancadas for superior a 60% e
Parcialmente Meta Alcan¢ada
Alcancada 50% OBJETIVO NAO ALCANCADO: Quando o somatério das metas alcancadas e parcialmente

50% alcancadas for menor ou igual a 59,99%.

- Execugcdo Orcamentaria por
Programa

Meta Parcialmente Alcancada

Meta Nédo Alcancada

**Nao houve execugao orcamentaria no periodo



E;'ﬂ Total de Metas Monitoradas
55 0

‘ A Indice de Implementacédo

Meta Alcancada

Meta Parcialmente Alcancada

Meta Nédo Alcancada

em TIC

Percentual de Implementacdo Status do Objetivo do Programa

‘ Alcancado

‘ Parcialmente Alcancado
‘ Nao Alcancado

OBJETIVO ALCANCADO: Quando todas as metas dos objetivos estratégicos forem
alcancadas;

( Meta Alcancada
@ Meta Parcialmente Alcangada

Meta Nao Alcancada

Meta Nao Alcancada
25%

OBJETIVO PARCIALMENTE ALCANCADO: Quando o somatério das metas alcancadas e
parcialmente alcancadas for superior a 60% e
Meta Alcan¢ada
50% OBJETIVO NAO ALCANCADO: Quando o somatério das metas alcancadas e parcialmente
alcancadas for menor ou igual a 59,99%.

- Execugcdo Orcamentaria por
Programa

Meta
Parcialmente
Alcancada
25%

**Nao houve execugao orcamentaria no periodo



E;'ﬂ Total de Metas Monitoradas
55 0

‘ A Indice de Implementacédo

Meta Alcancada

Meta Parcialmente Alcancada

Meta Nédo Alcancada

Percentual de Implementacdo Status do Objetivo do Programa

‘ Alcancado

 Meta Alcancada

OBJETIVO ALCANCADO: Quando todas as metas dos objetivos estratégicos forem
alcancadas;

OBJETIVO PARCIALMENTE ALCANCADO: Quando o somatério das metas alcancadas e
parcialmente alcancadas for superior a 60% e

OBJETIVO NAO ALCANCADO: Quando o somatério das metas alcancadas e parcialmente
alcancadas for menor ou igual a 59,99%.

- Execugcdo Orcamentaria por
Programa

R$ 187.650,00

Meta Alcan¢ada
100%



TAS DOS PROGRAMAS

Infraestrutura de TIC

Percentual de ataques recebidos e neutralizados 100.00

Percentual de implantacdo de sistemas em nuvem 100.00
Percentual do tempo de disponibilidade dos servicos monitorados pela ferramenta da PROTIC 100.00

Percentual de a¢des de manutencdo corretivas vs manutencdo preditiva 100.00

0 20 40 60 80 100

Sistema de Informacao

Percentual de atendimento das demandas de desenvolvimento de sistemas

Percentual de cursos de qualificacdo para desenvolvimento
Percentual de cursos realizados

Quantidade de cursos ofertados para capacitacao

40 60 80 100



AS DOS PROGRAMAS

Comunicacdo Social

Percentual de citagdo em midia externa 100.00
Percentual de a¢des de divulgacdo da UFR realizado pela UFR
Percentual de noticias de divulgacao cientifica e de inovacdo 100.00

Numero de inscritos nas acdes divulgadas

0 20 40 60 80 100

Governanca de TIC

Percentual de desenvolvimento e implanta¢do do processo de transparéncia e comunicacao de TIC 100.00

Quantidade de normas, politicas e planos de TIC implantadas

100



DOS PROGRAMAS

Recursos humanos em TIC

Percentual de citagdo em midia externa 100.00
Percentual de a¢des de divulgacdo da UFR realizado pela UFR
Percentual de noticias de divulgacao cientifica e de inovacdo 100.00

Numero de inscritos nas acdes divulgadas

0 20 40 60 80 100

Ensino a Distancia

Quantidade de tutores em EaD 100.00

Quantidade de feedback das a¢des realizadas 100.00

100
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