ESTRATEGICO

Planejamento, Gestao,
Governanca e Transparéncia




PROPOSTA

Atualizar a estrutura organizacional da UFR.

ACAO PROPOSTA

arecer treinamento e capacitacdao para colaboradores
tados pelas mudancas na estrutura organizacional;

SITUACAO DA PROPOSTA: Acdo Néo Realizada

ACAO PROPOSTA

duzir uma avaliagdo de impacto para verificar como as
dancas na estrutura organizacional influenciam a eficiéncia, a
unicacao e a colaboracao;

SITUACAO DA PROPOSTA: Acdo Néo Realizada

ACAO PROPOSTA

abelecer um sistema de monitoramento continuo para
ympanhar a eficacia da nova estrutura organizacional ao longo

SITUACAO DA PROPOSTA: Acdo N&o Realizada




PLANO DE AGAO- 2024

Proposta: Oferecer treinamento e capacitacdo para colaboradores afetados pelas mudancas na estrutura organizacional

What- O Qué?

I Why- Porque?

Who- Quem?

I Where- Onde?

When- Quando?

How- Como?

Observacoes:

Considerando que, ap0s as alteracdes na estrutura, constatou-se que as mudancas nao impactaram diretamente as funcdes e responsabilidades dos servidores a ponto de
demandar treinamentos ou capacita¢bes adicionais, entende-se que a referida acao tornou-se desnecessaria, sendo, portanto, recomendada sua exclusdo na proxima versao do

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)




PLANO DE AGAO- 2024

Proposta: Conduzir uma avaliacdo de impacto para verificar como as mudancas na estrutura organizacional influenciam a eficiéncia, a comunicacéo e a colaboracéo,

What- O Qué?

A acdo é considerada estratégica para ajustes futuros

Why- Porque?
A acdo € considerada estratégica para ajustes futuros; depende de alinhamento entre setores e tempo dedicado a analise.

Who- Quem?

Equipe de Gestdao Organizacional

Where- Onde?
Internamente, nas unidades afetadas pela reestruturacao. Procedimento vinculado a planejamento organizacional.

When- Quando?
A ser reprogramado para fase posterior

How- Como?

Sera realizada por meio de coleta de dados quantitativos e qualitativos, entrevistas com gestores, aplicacdao de questionarios e analise comparativa de indicadores antes e depois
da mudanca.

Observacoes:




PLANO DE AGAO- 2024

Proposta: Estabelecer um sistema de monitoramento continuo para acompanhar a eficacia da nova estrutura organizacional ao longo do tempo

What- O Qué?

A acdo é considerada estratégica para ajustes futuros

Why- Porque?
A acdo esta em dependéncia direta da anterior e sera implementada em conjunto com os resultados obtidos na avaliacao.

Who- Quem?

Equipe de Gestdao Organizacional

Where- Onde?
Internamente, nas unidades afetadas pela reestruturacao. Procedimento vinculado a planejamento organizacional.

When- Quando?
Apos realizacdo da acao 12.

How- Como?

Prevé-se o desenvolvimento de indicadores-chave de desempenho, definicao de periodicidade de revisao e integracdo com sistemas ja existentes (ex: relatdrios gerenciais).

Observacoes:




PROPOSTA

Mapeamento, Adequagao e Otimizagdo da Instrugao dos Processos de Licitagao, Aquisigio, Pagamento e Sangdes para Empresas em Consondncia com a Legislagao Vigente.

ACAO PROPOSTA

Implementar um sistema de monitoramento continuo para
avaliar o desempenho dos processos, identificando

possiveis gargalos e areas de melhoria.

SITUACAO DA PROPOSTA: Acdo Parcialmente Realizada

ACAO PROPOSTA

Realizar auditorias internas e externas para verificar a
conformidade dos processos com a legislacao,
garantindo transparéncia e credibilidade nos

procedimentos.

SITUACAO DA PROPOSTA: Acdo Néo Realizada




PLANO DE AGAO- 2024

Proposta: Implementar um sistema de monitoramento continuo para avaliar o desempenho dos processos, identificando possiveis gargalos e areas de melhoria.

What- O Que?
Desenvolver e implementar o Painel de Controle (Dashboard) de Governanca e Desempenho das Contratacdes, utilizando plataforma para monitoramento continuo de
Indicadores-Chave de Desempenho e identificacdao de gargalos.

Why- Porque?
Atender a necessidade de gestdo a vista e baseada em evidéncias, em conformidade com os principios da eficiéncia e transparéncia da Lei 14.133/2021. O painel permitira avaliar
0 alcance dos objetivos do Art. 11 e fornecer subsidios para a melhoria continua do metaprocesso de contrata¢do e para a elaboracdo do PCA.

Who- Quem?
Setor de Contratac¢bes

Where- Onde?

Painel de Controle - Dashboard (sistema, suap, power bi)
:
w

hen- Quando?
2° Semestre de 2026

' How- Como?

Apds mapeamento do processo, contratar empresa espelicalizada em Dashboard (sistema ou power bi) para implementacdao do Painel de Controle (Dashboard) ou, se for o caso,
implementacao por meio do Suap

Observacoes:
Para pleno atendimento desta acdo, é necessaria disponibilidade orcamentaria e recursos humanos




PLANO DE AGAO- 2024

Proposta: Realizar auditorias internas e externas para verificar a conformidade dos processos com a legislacdo, garantindo transparéncia e credibilidade nos
procedimentos.

e
What- O Qué?

I Why- Porque?

Who- Quem?

Where- Onde?

W

hen- Quando?

How- Como?

Observacoes:

Recomenda-se remanejar a acao para o plano da Auditoria, por ser de sua responsabilidade e para adequar a demanda a capacidade da equipe disponivel.




PROPOSTA

Melhorar a Gestao de Compras, Licitagoes e Administragao de Contratos.

ACAO PROPOSTA

alizar avaliagbes de riscos associados aos processos de
acoes e contratos;

SITUACAO DA PROPOSTA: Acdo Néo Realizada

ACAO PROPOSTA

senvolver estratégias para mitigar e gerenciar
azmente os riscos identificados;

SITUACAO DA PROPOSTA: Acdo Néo Realizada

ACAO PROPOSTA

alizar auditorias regulares nos processos de compras,
acoes e na administracao de contratos para identificar
ssiveis desafios e oportunidades de melhoria;

SITUACAO DA PROPOSTA: Acdo N&o Realizada




PLANO DE AGAO- 2024

Proposta: Realizar avaliacées de riscos associados aos processos de licitacdes e contratos,;

What- O Qué?

Elaboracao da normativa de gestao de riscos nas contratacdes

Why- Porque?
Necessidade de identificar os riscos do macroprocesso de contratacdes, a fim de, posteriormente, desenvolver estratégias para mitigar e gerenciar os riscos identificados

Who- Quem?
Setor de Contratac¢des

I Where- Onde?

Instrucao Normativa

When- Quando?
1° Semestre de 2026
‘

How- Como?
ApOs participacdo de evento(s) de capacitacao em gestao de riscos, elaborar a minuta do ato normativo da gestdao de riscos nas contrata¢cfes, o qual devera estar alinhado a

politica de gestdo de riscos da UFR

Observacoes:
Para pleno atendimento desta acao, é necessario recursos humanos, desenvolvimento de competéncias e prévia publicacdo da politica de gestao de riscos da UFR.




PLANO DE AGAO- 2024

Proposta: Desenvolver estratégias para mitigar e gerenciar eficazmente os riscos identificados;

What- O Qué?

Mitigar e gerenciar eficazmente os riscos identificados nas contrata¢des

Why- Porque?
Reduzir a probabilidade e/ou o impacto de eventos adversos que possam comprometer a eficiéncia, a legalidade e a economicidade das contratacdes, passando de uma postura

reativa para uma gestao proativa e preventiva

Who- Quem?
Setor de Contratac¢fes

Where- Onde?

Plano de Tratamento dos Riscos

When- Quando?
2° Semestre de 2026

How- Como?

Estudar o fluxo processual, os riscos identificados no macroprocesso, e propor acdes de melhoria

Observacoes:

Para pleno atendimento desta acdo, é necessario recursos humanos, desenvolvimento de competéncias, prévia publicacdo da politica de gestao de riscos institucional,
mapeamento dos processos de contratacdes, e regulamentacdo da gestao de riscos nas contratacgodes.




PLANO DE AGAO- 2024

Proposta: Realizar auditorias regulares nos processos de compras, licitagées e na administracdo de contratos para identificar possiveis desafios e oportunidades de
melhoria

What- O Qué?

I Why- Porque?

Who- Quem?

I Where- Onde?

When- Quando?

How- Como?

Observacoes:
Recomenda-se remanejar a acao para o plano da Auditoria, por ser de sua responsabilidade e para adequar a demanda a capacidade da equipe disponivel.




PROPOSTA

P[O(Illl}ﬁﬂ 5 Ilisseminaq.ﬁo de Manuais e Normativos Procedimentais nas ireas ﬂl'(jamelllfll'ia, Contabil,Contratuais e dos Processos Licitatorios e Convénios.

ACAO PROPOSTA

Desenvolver um programa de treinamento para
capacitar as equipes nas novas diretrizes e
procedimentos;

SITUACAO DA PROPOSTA: Acdo Nio Realizada

ACAO PROPOSTA

Implementar um sistema de monitoramento
continuo para avaliar a eficacia dos manuais e
normativos;

SITUACAO DA PROPOSTA: Acdo Néo Realizada




PLANO DE AGAO- 2024

Proposta: Desenvolver um programa de treinamento para capacitar as equipes nas novas diretrizes e procedimentos

What- O Qué?

Desenvolver e executar um programa de treinamento sobre os novos manuais e normativos procedimentais.

Why- Porque?

Garantir a correta aplicacao dos procedimentos padronizados, promovendo eficiéncia e conformidade legal.
Who- Quem?

PROPLAD em parceria com os setores de Orcamento, Contabilidade, Licitacdes, Contratos e Convénios;

I Where- Onde?

When- Quando?
Até final de 2026

' How- Como? ‘

Mapear conteudos dos manuais produzidos; Identificar servidores- chave para atuacdao como multiplicadores; Desenvolver material didatico; Agendar e divulgar as capacitacdes;
Realizar treinamentos com certificacao interna.

Observacoes:




PLANO DE AGAO- 2024

Proposta: Implementar um sistema de monitoramento continuo para avaliar a eficacia dos manuais e normativos;

What- O Qué?

Criar e operacionalizar um sistema de monitoramento continuo para avaliar o uso, eficacia e atualiza¢des necessarias dos manuais e normativos.

Why- Porque?

Assegurar que os documentos continuem eficazes, atualizados e alinhados com a legislacao e as praticas institucionais.
Who- Quem?

PROPLAD e Diretorias

Where- Onde?

Ambiente institucional da PRPLAD - com uso de planilhas compartilhadas, formularios e relatérios em sistema digital (SEl, Drive institucional ou similar).

When- Quando?
Até final de 2026

' How- Como? ‘

Definir indicadores de avaliacdo (ex.: adesdo, dificuldades, necessidade de revisao); Criar formularios de feedback e relatérios periddicos; Instituir revisdo semestral dos
documentos com base nos dados levantados; Realizar reunides trimestrais de avaliacao.

Observacoes:




PROPOSTA

Gerenciamento Integrado de Dados para nulorizaqz’io, Reconhecimento, nenovaqﬁo de Reconhecimento de Cursos de Graduag:ﬁn, Credenciamento, Recredenciamento, ENADE e CENSO em
Conformidade com a Leyislaqﬁo Vigente e Prazos Estabelecidos.

ACAO PROPOSTA

Implementar protocolos adequados para o registro e
documentacao de informacdes em cada uma das etapas,

garantindo organizacao e rastreabilidade;

SITUACAO DA PROPOSTA: Acdo Parcialmente Realizada




PLANO DE AGAO- 2024

Proposta: Implementar protocolos adequados para o registro e documentac¢do de informacées em cada uma das etapas, garantindo organizacdo e rastreabilidade;

What- O Qué?

Estabelecer e implementar procedimentos com base nos instrumentos de avaliacao para os atos de Reconhecimento, Renovacao de Reconhecimento e Recredenciamento Institucional

Why- Porque?

Devido a necessidade de aprimoramento dos atos administrativos e académicos nos processos de visita in loco da comissao do MEC.

Who- Quem?

Geréncia de Regulacao Institucional; Coordenacao de Curso; Pro Reitoria de Ensino de Graduacao; Demais Pro Reitorias; Procuradoria Educacional Institucional

I Where- Onde?

Nos atos regulatérios internos (normas e procedimentos); nos procedimentos internos de gestdao das coordenac¢8es de curso e NDE; nos cursos de ensino de graduag¢ao

When- Quando?
Até final de 2026

How- Como?

Definir procedimentos administrativos e académicos para atender o conceito 5 nos indicadores do Instrumento de Reconhecimento e Renovacdo de Reconhecimento de Curso
bem como no processo de recredenciamento Institucional.

Observacoes:

Incluir acdes mais especificas no PDI 2026-2030




