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RESULTADO DO INDICADOR 
ÍNDICE DE GOVERNANÇA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO- GOVERNANCATI

Legenda Descrição do Indicador

GovernancaTI Governança de Tecnologia da Informação

2133
Modelo de Gestão de Tecnologia da Informação

 estabelecida pela alta administração

2153
Monitoramento do desempenho da Gestão de

 Tecnologia da Informação

2123
Definição de metas para a simplificação
 do atendimento prestado aos usuários

3132C
Ocorrência de avaliação da Gestão de Tecnologia

 da Informação através dos serviços de
 auditoria interna

Faixas de Classificação
Aprimorado: 70% a 100%; 
Intermediário: 40% a 69,9%;
Inicial: 15% a 39,9%;
Inexpressivo: 0% a 14,9%


