
RESULTADO DO INDICADOR 
ÍNDICE DE CAPACIDADE EM SUPRIR A DEMANDA POR COLABORADORES E GESTORES- 4120

Legenda Descrição do Indicador

4120 Demanda por colaboradores e gestores

4121
Definição e documentação de perfis de

 profissionais desejados para cada ocupação

4122
Definição quantitativa de pessoal por 

unidade organizacional ou processo de trabalho

4123
Monitoramento dos indicadores sobre força

 de trabalho

4124
Escolha de gestores em conformidade aos

 perfis profissionais definidos e documentados

4125
Definição dos métodos e critérios das seleções

externas aos perfis profissionais desejados

Faixas de Classificação
Aprimorado: 70% a 100%; 
Intermediário: 40% a 69,9%;
Inicial: 15% a 39,9%;
Inexpressivo: 0% a 14,9%


