


RESULTADO SITUACIONAL DO EINO ESTRRATEGICO 12

Total de acoes monitoradas indice de implementacdo das

acoes

Status das agoes executadas

Acao totalmente
realizada

. Parcialmente - .
Realizada . Nao realizada
realizada

Acao parcialmente
realizada

Percentual de implementacao das acoes

Acao totalmente realizada TOTALMENTE REALIZADA: Quando todas as a¢des do eixo forem alcangadas

PARCIALMENTE REALIZADA: Quando o somatorio das acdes realizadas e
parcialmente realizadas do eixo for superior a 60%

Acgao parcialmente realizada

Acgao nao realizada l
0 20

Acao nao realizada

NAO REALIZADA: Quando o somatério das acBes totalmente realizadas e
parcialmente realizadas do eixo for menor ou igual a 59,99%
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SITUAGAO DAS PROPOSTAS E AGOES DO
EIXO ESTRATEGICO 12



PROPOSTA

Avaliacao diagndstica.

Atualizacdo periddica do PDI com a participa¢do dos
trés segmentos que compdem a comunidade
universitaria

ACOES DESCRITAS

Promover brainstorming com a equipe, tendo em vista o
levantamento das potencialidades,fragilidades/fraquezas e
ameacas;

Realizar reunibes com as unidades académicas, com vistas a
identificar as principais demandas e necessidades dos
cursos de graduacao e de pos-graduacdo;

Elaborar um relatério final, contemplando a previsdao de
estratégias para mitigar as deficiéncias, os gargalos e os
estrangulamentos identificados.

Estabelecer um comité representativo que inclua membros
dos trés segmentos da comunidade universitaria;

Designar lideres e garantir diversidade de perspectivas no
comité;

Realizar workshops, féruns e pesquisas para compreender
as necessidades e expectativas dos docentes, discentes e
técnicos-administrativos;

Captar insights e sugestdes para inclusao no PDI;

Promover a divulgacdo ampla e transparente do processo
de atualiza¢do do PDI;

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE
m m m 2027 AN AN ACAO NAO REALIZADA
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PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO

PROPOSTA ACOES DESCRITAS

Utilizar canais diversos, como sites, redes sociais e reunidoes
presenciais, para informar e envolver a comunidade;

Organizar workshops participativos para reunir ideias e
sugestdes especificas de cada segmento;

Facilitar discussdes estruturadas para garantir contribuicdes
significativas;

Avaliar as metas estratégicas existentes no PDI a luz das

contribui¢Ses dos segmentos;

Atualizacdo periddica do PDI com a participagdo dos
trés segmentos que compdem a comunidade
Haiversitaria Incluir novas metas alinhadas as expectativas e desafios
identificados;

Estabelecer indicadores de desempenho que possam ser
monitorados para avaliar os progressos das metas do PDI;

Garantir que os indicadores sejam mensuraveis e alinhados
aos objetivos institucionais;

Implementar um ciclo de revisdao continua do PDI para
acompanhar as mudancas nas necessidades da
comunidade universitaria;
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PROPOSTA

Atualizacdo periddica do PDI com a participagdao dos
trés segmentos que compdem a comunidade
universitaria

Atualizar a estrutura organizacional da UFR

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACOES DESCRITAS - Ao c
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE
m m m 2027 AN AN ACAO NAO REALIZADA

R ———— . . - - -
Realizar sessbes de feedback abertas para apresentar e

discutir as atualizacdes propostas do PDI;

Fem—————=— . . - - -

Submeter as atualiza¢bes propostas do PDI a processos de
aprovacdao democraticos, envolvendo vota¢des ou consulta
a comunidade académica;

Garantir transparéncia e legitimidade no processo de
decisao;

Desenvolver materiais de comunicacdo claros e acessiveis
para explicar as mudancas no PDI;

Realizar as atualiza¢des necessarias no Sistema Eletronico
de Informac¢ao de acordo com a resolucao aprovada;



PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
PROPOSTA ACOES DESCRITAS = =
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE - -
m m m 2027 AN AN ACAO NAO REALIZADA

Avaliar as mudancas ocorridas na estrutura organizacional

desde a Ultima atualizacdo no Sistema Eletrénico de
Informacgao;

ldentificar novos departamentos, cargos, ou alteracdes em J
atribuicdes e hierarquias;

Conduzir um diagnéstico de necessidades para determinar

quais ajustes na estrutura organizacional sdo essenciais

para otimizar a eficiéncia e a gestdo de recursos;

Avaliar as competéncias necessarias para cada cargo na
estrutura organizacional e garantir que estejam alinhadas
com as demandas atuais;

Atualizar a estrutura organizacional da UFR N ~ ~
Incluir informa¢des como novos cargos, alteragdes em
atribuicbes, hierarquias revisadas, e outros ajustes
necessarios;
Garantir o alinhamento com as politicas e diretrizes
organizacionais;
Comunicar de maneira clara e transparente as mudancas na J
estrutura organizacional aos colaboradores;
Fornecer orienta¢des sobre como as altera¢des impactardao J
as fun¢Bes e responsabilidades individuais;




PROPOSTA

Atualizar a estrutura organizacional da UFR

Desdobramento do PDI em planos de acdo anuais
integrados aos Indicadores- Chave da Instituicdo, da
Controladoria Geral da Unido e Tribunal de Contas
da Uniao

ACOES DESCRITAS

Oferecer treinamento e capacitagdo para colaboradores
afetados pelas mudancas na estrutura organizacional;

Monitorar a transicdo e realizar ajustes conforme
necessario;

Conduzir uma avaliacdo de impacto para verificar como as
mudancas na estrutura organizacional influenciam a
eficiéncia, a comunicacado e a colaboracdo;

Estabelecer um sistema de monitoramento continuo para
acompanhar a eficacia da nova estrutura organizacional ao
longo do tempo;

Realizar revisdes periddicas para garantir sua relevancia.

Identificar e mapear os indicadores-chave da instituicao,
CGU e TCU relevantes para as metas do PDI;

Garantir que os indicadores estejam alinhados aos objetivos
estratégicos;

Desdobrar as metas de longo prazo do PDI em metas anuais
especificas e mensuraveis;

Alinhar as metas anuais aos indicadores-chave identificados;

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE
m m m 2027 AN AN ACAO NAO REALIZADA
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PROPOSTA

Desdobramento do PDI em planos de acdo anuais
integrados aos Indicadores- Chave da Instituicdo, da
Controladoria Geral da Unido e Tribunal de Contas
da Unido

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACOES DESCRITAS 5 -
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE - -
m m m 2027 AN AN ACAO NAO REALIZADA

Desenvolver planos de acdo detalhados para cada meta
anual, identificando responsaveis, prazo e recursos
necessarios;
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Integrar acdes que contribuam para o alcance das metas
estabelecidas;

Garantir que os planos de ac¢do detalhados estejam
alinhados com a estratégia geral da instituicdo, refletindo as
diretrizes do PDI;

Integrar as acBes dos planos de acdo a visdo, missao e
valores institucionais;

Implementar um sistema de monitoramento continuo para
acompanhar o progresso das ac¢oes;

Utilizar Indicadores- Chaves para avaliar o desempenho em
relacdo as metas estabelecidas;

Assegurar a aloca¢do adequadas de recursos, como pessoal,
orcamento e tecnologia, para a execu¢ao dos planos de
acao;

Comunicar de maneira transparente e regular o andamento
dos planos de agdo a comunidade interna e externa;

Engajar colaboradores, estudantes e demais stakeholders
na consecuc¢do das metas;



PROPOSTA

Desdobramento do PDI em planos de acdo anuais
integrados aos Indicadores- Chave da Instituicdo, da
Controladoria Geral da Unido e Tribunal de Contas
da Unidao

Desenvolvimento de um sistema para monitorar e
otimizar a utilizacdo de recursos da Universidade

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACOES DESCRITAS 5 -
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE - -
m m m 2027 AN AN ACAO NAO REALIZADA

Realizar a avaliagdo de riscos associados a implementacdo
dos planos de ac¢ao;

II---

Desenvolver estratégias de mitigacdo para garantir a
continuidade e sucesso das a¢oes;

Produzir relatorios periddicos detalhando os progressos,
resultados alcancados e licdes aprendidas;

Submeter relatérios aos orgdos de controle externo, como
CGU e TCU, conforme necessario;

Realizar avalia¢cBes de impacto para determinar o sucesso
das acdes implementadas em relacdo aos objetivos
estabelecidos;

Uilizar os  resultados para  aprimorar  futuros
desdobramentos do PDI.

Realizar uma analise detalhada para identificar os requisitos
especificos do sistema, levando em considera¢do as
diversas areas e tipos de recursos da universidade;

Estabelecer o escopo do sistema, determinando quais
recursos serdo monitorados e otimizados;

Definir as funcionalidades e caracteristicas essenciais para
atender as necessidades da universidade;



PROPOSTA

Desenvolvimento de um sistema para monitorar e
otimizar a utilizacdo de recursos da Universidade

ACOES DESCRITAS

Pesquisar e selecionar as tecnologias mais adequadas para
o desenvolvimento do sistema, considerando aspectos
como seguranca, integracao, escalabilidade e usabilidade;

Iniciar o processo de desenvolvimento do sistema, seguindo
as diretrizes e requisitos estabelecidos;

Implementar funcionalidades de monitoramento em tempo
real, relatérios analiticos e recursos de otimizacao;

Garantir a integracao eficiente do novo sistema com outros
sistemas ja em uso na universidade, como sistemas
académicos, financeiros e de recursos humanos;

Realizar testes extensivos do sistema para garantir sua
estabilidade, seguranca e conformidade com os requisitos
estabelecidos;

Validar o desempenho do sistema em ambientes simulados
e reais;

Oferecer treinamento para os usuadrios finais e
administradores que utilizardao o sistema;

Fornecer materiais de capacitacdo e suporte para garantir
uma transi¢ao suave;

Implementar o sistema de forma gradual, comecando por
areas especificas ou departamentos antes de expandir sua
utilizacdo por toda a universidade;

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE .
m m m 2027 AN AN ACAO NAO REALIZADA




PROPOSTA

Desenvolvimento de um sistema para monitorar e
otimizar a utilizacao de recursos da Universidade

ACOES DESCRITAS

Monitorar e ajustar conforme feedback e resultados;

Criar indicadores de desempenho para avaliar a eficacia do
sistema na otimizacao dos recursos;

Definir métricas que possam ser acompanhadas ao longo
do tempo;

Estabelecer um ciclo de aprimoramento continuo, baseado
em feedback dos wusuarios e nas mudancas nas
necessidades da universidade;

Realizar atualiza¢des e melhorias regulares no sistema;

Implementar medidas de seguranca robustas para proteger
os dados sensiveis que serdo gerenciados pelo sistema;

Garantir o cumprimento das regulamenta¢des de
privacidade e seguranca;

Realizar uma avaliacdo de impacto econémico para verificar
o retorno sobre o investimento e os beneficios financeiros
decorrentes da otimiza¢do de recursos.

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE
m E m 2027 AU AN ACAO NAO REALIZADA




PROPOSTA

|dentificacdo e  automag¢do de  processos
administrativos para reduzir a burocracia e melhorar
a eficiéncia

ACOES DESCRITAS

Realizar uma analise abrangente dos processos
administrativos existentes e identificar pontos de melhorias;

Identificar gargalos, redundancias e oportunidades de
automacao;

Integrar sistemas para facilitar a comunicacdo entre
diferentes departamentos;

Estabelecer procedimentos padronizados para simplificar
fluxos de trabalho;

Estabelecer metas especificas e mensuraveis;

Alinhar os objetivos com as necessidades dos organizacdo e
dos stakeholders;

Pesquisar e selecionar ferramentas que atendam as
necessidades especificas da organizacao;

Adotar uma abordagem passo a passo na implementacdo
da automacado;

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE
m E m 2027 AU AN ACAO NAO REALIZADA




PROPOSTA

|dentificacdo e  automag¢do de  processos
administrativos para reduzir a burocracia e melhorar
a eficiéncia

ACOES DESCRITAS

Priorizar os processos criticos e de alto impacto para
automacdo inicial;

Oferecer treinamento adequado para os colaboradores
sobre as novas ferramentas e processos automatizados;

Envolver os colaboradores no processo de mudanca;

Estabelecer padrdes para a coleta, armazenamento e
compartilhamento de dados;

Garantir consisténcia e integridade dos dados ao longo dos
processos;

Implementar sistemas de monitoramento para avaliar o
desempenho dos processos automatizados;

Estabelecer canais de comunica¢do para receber feedback
dos usuarios e das partes interessadas;

Utilizar o feedback para realizar ajustes e melhorias
continuas nos processos automatizados;

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE
m E m 2027 AU AN ACAO NAO REALIZADA




PROPOSTA

Identificacdo e  automag¢do de  processos
administrativos para reduzir a burocracia e melhorar
a eficiéncia

Implementacdo de um sistema de monitoramento de
indicadores- chave e geracdo de relatorios regulares
para a tomada de decisdes

ACOES DESCRITAS

Analisar regularmente dados e métricas para identificar
area de melhoria;

Garantir a integracao eficaz das novas solucdes de
automacao com os sistemas existentes;

Manter documentacdo clara e acessivel sobre os processos
automatizados;

Garantir a seguranca e integridade dos documentos
digitalizados;

Implementar medidas robustas de seguranca para proteger
dados sensiveis;

Garantir  conformidade com  regulamentacBes de
privacidade e seguranca;

Facilitar a compreensao e a manutencao continua.

Colaborar com as partes interessadas para identificar os
indicadores-chaves mais relevantes para os objetivos
estratégicos da organizacao;

Estabelecer métricas claras e mensuraveis para indicador
identificado;

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE ~
m E m 2027 A AN ACAO NAO REALIZADA
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PROPOSTA

Implementacdo de um sistema de monitoramento de
indicadores- chave e geracao de relatorios regulares
para a tomada de decisdes

ACOES DESCRITAS

Pesquisar e implementar ferramentas de monitoramento de
desempenho que atendam as necessidades especificas da
organizagao;

Garantir que as ferramentas permitam a coleta, analise e
visualizacao eficazes dos indicadores escolhidos;

Integrar diversas fontes de dados relevantes para obter
uma visdo abrangente do desempenho organizacional;

Garantir a consisténcia e confiabilidade dos dados
provenientes dessas fontes;

Criar painéis de controles intuitivos e personalizados para
visualizacao rapida e facil dos indicadores- chave;

Facilitar a interpreta¢do dos dados por parte dos tomadores
de decisdo;

Implementar automac¢do na coleta e atualizacdo dos dados
dos indicadores-chave;

Reduzir a dependéncia de processos manuais, garantido a
precisao e a pontualidade dos dados;

Estabelecer uma programacdo regular para a geracdo de
relatérios, considerando a urgéncia e relevancia dos
indicadores;

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE
m E m 2027 A AN ACAO NAO REALIZADA
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PROPOSTA

Implementacdo de um sistema de monitoramento de
indicadores- chave e geracao de relatorios regulares
para a tomada de decisdes

Implementar programas de rotinas administrativas,
com vistas a otimizacdo de procedimentos para
aumentar a eficiéncia institucional

ACOES DESCRITAS

Adaptar a frequéncia conforme necessario, como mensal,
trimestral ou anual;

Oferecer treinamento aos colaboradores responsaveis pela
interpretacao e utilizacdo dos indicadores e relatorios;

Certificar-se de que a equipe esta capacitada para extrair
insights significativos;

Garantir que cada relatério seja relevante para o publico-
alvo;

Garantir a responsabilidade e prestacdo de contas em todo
0 processo;

Realizar revisdes regulares do sistema de monitoramento e
dos relatérios gerados;

Identificar areas de melhoria e fazer ajustes conforme
necessario.

Realizar um mapeamento detalhado de todos os processos
administrativos existentes na instituicao;

Identificar gargalos, redundancias e areas de oportunidade
para otimizacdo;

PRAZO DE EXECUGCAO SITUACAO




PROPOSTA

Implementar programas de rotinas administrativas,
com vistas a otimizacdo de procedimentos para
aumentar a eficiéncia institucional

ACOES DESCRITAS

Conduzir uma analise de eficiéncia para avaliar o
desempenho de cada processo em termos de tempo,custo e
qualidade;

Estabelecer métricas de desempenho para avaliacdao
continua;

Pesquisar e identificar tecnologias e ferramentas que
possam ser implementadas para automatizar e simplificar
processos administrativos;

Avaliar solu¢des de software e hardware que atendam as
necessidades da instituicao;

Desenvolver ou adquirir sistemas integrados que permitam
a automatizacdo e a integracao de diferentes processos
administrativos;

Garantir que os sistemas sejam interconectados e
compartilhem dados de forma eficiente;

Oferecer treinamento e capacita¢do para os colaboradores
envolvidos nos processos administrativos, garantindo que
estejam aptos a utilizar as novas ferramentas e sistemas;

Revisar e simplificar procedimentos burocraticos,
eliminando etapas desnecessarias e simplificando fluxos de
trabalho;

Implementar as mudancas de forma gradual, come¢ando
por areas piloto antes de estender as melhorias para toda a
instituicao;

PRAZO DE EXECUGCAO SITUACAO




PROPOSTA

Implementar programas de rotinas administrativas,
com vistas a otimizacdo de procedimentos para
aumentar a eficiéncia institucional

Manter a discussdao democratica do planejamento
orcamentario da Universidade

ACOES DESCRITAS

Monitorar e ajustar conforme feedback e resultados;

Realizar avalia¢gbes de impacto regulares para medir os
resultados alcancados pela otimizacdo das rotinas
administrativas;

Incorporar feedback da equipe e wusuarios finais na
avalia¢ao;

Manter uma comunicagdo transparente com  0s
colaboradores, informando sobre as mudancas planejadas,
os beneficios esperados e os objetivos a serem alcancados;

Manter uma comunicacdo transparente com  0S
colaboradores, informando sobre as mudancas planejadas,
os beneficios esperados e os objetivos a serem alcancados;

Incentivar o engajamento e a colaboracdo durante o
processo de implementacdo;

Estabelecer um sistema de monitoramento continuo para
identificar ~ possiveis  melhorias mesmo apdés a
implementacdo inicial.

Disponibilizar de forma clara e acessivel todas as
informacdes relacionadas ao orcamento da universidade;

Criar canais de comunicacdo eficazes, como um portal
online, para divulgar dados orcamentarios;

PRAZO DE EXECUGCAO SITUACAO
AGCAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE ~
m m ﬂ 2027 AU ST ACAO NAO REALIZADA
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PROPOSTA

Manter a discussdao democratica do planejamento
orcamentario da Universidade

ACOES DESCRITAS

Organizar féruns e audiéncias publicas periddicas para
apresentar e discutir as propostas orcamentarias;

Permitir que os membros da comunidade expressem suas
opinides, facam perguntas e recebam esclarecimentos;

Facilitar reunides regulares para discutir e propor sugestdes
para o orcamento;

Implementar plataformas online para consulta e enquetes,
permitindo que os membros da comunidade expressem
suas preferéncias e prioridades orcamentarias;

Utilizar ferramentas digitais para aumentar a participagao;

Oferecer treinamentos e workshops informativos para
membros da comunidade, explicando o0 processo
orcamentario e a importancia da participagdo ativa;

Garantir que todos compreendam os documentos
orcamentarios e os impactos de suas decisdes;

Manter canais de comunicagdo abertos, como caixas de
sugestdes e e-mails especificos, para receber feedback
constante sobre o orcamento;

Incluir uma analise de impacto socioecondmico nas
propostas orcamentarias, destacando como as alocag¢des
planejadas beneficiardo a comunidade universitaria;

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE ~ o
m 2027 T AT ACAO NAO REALIZADA
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PROPOSTA

Manter a discussdo democratica do planejamento
orcamentario da Universidade

Producdo e disseminacdo das melhores praticas
globais de transparéncia institucional, orcamentaria,
contabil, contratuais e dos processos licitatorios e
convénios

ACOES DESCRITAS

Tornar essa analise acessivel e compreensivel;

Introduzir praticas de governanca participativa, garantindo a
representacao dos diferentes segmentos em comités de
tomada de decisao;

Empregar modelos de tomada de decisdao que considerem a
diversidade de perspectivas;

Ap6s a aprovacdo do orcamento, divulgar relatérios
detalhados sobre como as decisBes foram tomadas, quais
sugestdes foram incorporadas e justificativas para eventuais
rejeicoes.

Manter a comunidade informada sobre o processo pés-
decisao;

Realizar avaliacdes regulares do processo participativo de
discussao do orcamento.

Realizar uma pesquisa extensiva das melhores praticas
globais em transparéncia institucional, orcamentaria,
contabil, contratuais, processos licitatérios e convénios;

Identificar organizacbes de referéncia e benchmarkings
internacionais;

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE ~ o
m ﬂ m 2027 TR U ACAO NAO REALIZADA




PROPOSTA

Produc¢do e disseminacdo das melhores praticas
globais de transparéncia institucional, orcamentaria,
contabil, contratuais e dos processos licitatorios e
convénios

ACOES DESCRITAS

Adaptar as melhores praticas globais as necessidades e
regulamentac¢des locais, garantindo sua aplicabilidade no
contexto especifico da instituicao;

Elaborar manuais e guias detalhados que destaquem as
melhores praticas em cada uma das areas identificadas;

Desenvolver programas de capacitagdo e treinamento para
colaboradores envolvidos nos processos de transparéncia,
orcamento, contabilidade, contratos, licitacBes e convénios;

Garantir que a equipe esteja apta a implementar as
melhores praticas;

Estabelecer um plano de implementacdo gradual das
melhores praticas, priorizando areas criticas e de alto
impacto;

Monitorar e avaliar o progresso ao longo do tempo;

Realizar uma revisdo abrangente dos processos internos
relacionados a transparéncia e boas praticas, identificando
areas de melhoria;

Criar uma plataforma online dedicada para disponibilizar
manuais, guias, recursos educacionais e informacdes
relevantes sobre as melhores praticas;

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE ~ o
m ﬂ m 2027 TR U ACAO NAO REALIZADA
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Producao

PROPOSTA

e dissemina¢do das melhores praticas

globais de transparéncia institucional, orcamentaria,

contabil,
convénios

contratuais e dos processos licitatorios e

ACOES DESCRITAS

Facilitar o acesso e a disseminac¢ao de informacdes de forma
transparente;

Lancar campanhas de conscientizacdo interna e externa
sobre a importancia da transparéncia e adoc¢ao de melhores
praticas;

Envolver a comunidade académica, 6rgaos de controle e a
sociedade em geral;

Submeter-se a auditorias e avaliacdes externas periddicas
para garantir a conformidade com as melhores praticas
globais;

Estabelecer parcerias com organizacdes internacionais e
entidades que promovam as melhores praticas em
transparéncia e gestao publica;

Participar de redes de intercambio de conhecimento;

Encorajar e receber feedback continuo da comunidade
interna e externa sobre a eficacia e aplicabilidade das
melhores praticas adotadas;

Ajustar as praticas conforme necessario com base nas
avaliagdes recebidas.

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE ~ o
m ﬂ m 2027 TR U ACAO NAO REALIZADA
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PROPOSTA

Mapeamento, Adequacao e Otimizacdo da Instrucdo
dos Processos de Licitagcdo , Aquisicdo, Pagamento e
Sanc¢des para Empresas em consonancia com a
legislacdo vigente

ACOES DESCRITAS

Realizar um mapeamento detalhado dos processos
existentes relacionados a licitacdo, aquisicdo, pagamento e
san¢cbes para empresas, identificando etapas e
procedimentos;

Conduzir uma analise minuciosa da legislacdo vigente que
regulamenta os processos de licitacdo, aquisicao,
pagamento e sanc¢des, identificando requisitos e normas a
serem seguidos;

Adequar os processos existentes conforme os requisitos e
normas identificados na analise da legislacdo,garantindo
total conformidade e eliminagdo de  possiveis
inconsisténcias;

Desenvolver instru¢des normativas claras e detalhadas que
orientem os colaboradores responsaveis pelos processos,
assegurando o entendimento e a aplicagdo correta das
normativas.

Oferecer treinamentos especificos para a equipe envolvida
nos processos de licitacdo, aquisicdo,pagamento e aplicacdo
de san¢des, promovendo atualizacdo constante sobre a
legislacdo.

Implementar as mudancas de forma gradual, permitindo
que a equipe se adapte aos novos procedimentos e
possibilitando ajustes conforme necessario.

Adotar sistemas integrados de gestdao que facilitem o
acompanhamento e controle eficaz dos processos,desde a
licitacdo até o pagamento, garantindo transparéncia e
rastreabilidade.

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE ~ o
m ﬂ m 2027 TR U ACAO NAO REALIZADA
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PROPOSTA

Mapeamento, Adequac¢ao e Otimizacdo da Instrucdo
dos Processos de Licitacdo , Aquisicao, Pagamento e
San¢Bes para Empresas em consonancia com a
legislacdo vigente

Coordenacgao, Supervisao, Controle e
Acompanhamento da Gestdao Documental no ambito
institucional

ACOES DESCRITAS

Padronizar os documentos utilizados nos processos,
facilitando a compreensdo, a revisdo e o controle
documental.

Implementar um sistema de monitoramento continuo para
avaliar o desempenho dos processos,identificando possiveis
gargalos e areas de melhoria.

Realizar auditorias internas e externas para verificar a
conformidade dos processos com a legislacdo, garantindo
transparéncia e credibilidade nos procedimentos.

Estabelecer canais para coleta de feedback dos envolvidos
nos processos e das empresas participantes, utilizando
essas informacgfes para ajustes continuos e aprimoramento
dos procedimentos.

Criar canais claros de comunicagdo com as empresas
participantes nos processos, assegurando transparéncia,
fornecendo informac®es claras e facilitando esclarecimentos
sobre as san¢@es aplicadas, quando necessario.

Realizar um mapeamento abrangente de todos os tipos de
documentos produzidos e utilizados na instituicdo,
identificando suas caracteristicas e fluxos;

Desenvolver politicas e normas claras para a gestao
documental, incluindo diretrizes para a producao,
classificacdo, armazenamento e descarte de documentos;

PRAZO DE EXECUCAO
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PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO

ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE
REALIZADA REALIZADA

PROPOSTA ACOES DESCRITAS
ACAO NAO REALIZADA

Designar profissionais responsaveis pela coordenacao,
supervisdo, controle e acompanhamento das atividades de
gestao documental, garantindo uma abordagem integrada;

Oferecer treinamentos regulares para os colaboradores
envolvidos na produ¢do e manipulacdo de documentos,
promovendo a conscientizacao sobre praticas adequadas de
gestao documental;

Adotar sistemas de gestdo documental que facilitem a
organizagdo, recuperacao e preservacdo de documentos,
permitindo o controle eficiente do ciclo de vida documental;

Coordenacgao, Supervisao, Controle e
Acompanhamento da Gestdao Documental no ambito
institucional

Padronizar procedimentos para a classificacdo, indexacao,
arquivamento e descarte de documentos, assegurando
consisténcia e facilitando a localizagao de informacdes;

Realizar avalia¢Bes regulares de riscos relacionados a gestao
documental e realizar auditorias para verificar a
conformidade com as politicas estabelecidas;

Implementar solu¢Bes de Gestdo Eletronica de Documentos
(GED) para facilitar o armazenamento digital, controle de
versdes e acesso autorizado aos documentos;

Desenvolver estratégias de preservacdao digital para
documentos de valor histérico ou legal, garantindo a
integridade e acessibilidade a longo prazo;
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PROPOSTA

Coordenacao, Supervisao, Controle e
Acompanhamento da Gestao Documental no ambito
institucional

Gestdao de Convénios, Termos de Cooperacdo e
Contratos com terceiros: Coordenacdo eficaz de
parcerias externas e Gestdao Orcamentaria-Financeira

ACOES DESCRITAS

Estabelecer procedimentos para o descarte seguro e
sustentavel de documentos, em conformidade com as
regulamentacdes, evitando acimulo desnecessario;

Implementar politicas de acesso controlado, garantindo que
apenas pessoal autorizado tenha acesso a documentos
sensiveis ou confidenciais;

Implementar um sistema de monitoramento continuo para
garantir o cumprimento das politicas estabelecidas,
identificando e corrigindo desvios quando necessario;

Estabelecer canais para coleta de feedback dos usuarios e
da equipe envolvida na gestdo documental, utilizando essas
informacg8es para melhorias continuas nos processos.

Realizar um levantamento detalhado de todos os convénios,
termos de cooperacdo e contratos estabelecidos com
terceiros, identificando suas condicdes e objetivos;

Avaliar a conformidade de cada convénio e contrato com as
normas regulamentares, politicas internas e requisitos
legais vigentes;

Padronizar os documentos utilizados na formalizagdao de
convénios e contratos, facilitando a elaboracdo, revisao e
controle documental;

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE ~ o
m ﬂ m 2027 TR U ACAO NAO REALIZADA




PROPOSTA

Gestdo de Convénios, Termos de Cooperacdo e
Contratos com terceiros: Coordenacdao eficaz de
parcerias externas e Gestdo Orcamentaria-Financeira

ACOES DESCRITAS

Estabelecer indicadores chave de desempenho para
monitorar o progresso e a eficacia de cada parceria,
permitindo uma avaliagao objetiva;

Designar uma equipe responsavel pela coordenacdo efetiva
das parcerias externas, assegurando uma comunica¢do
fluida entre as partes envolvidas;

Implementar sistemas e processos para garantir a
transparéncia na gestdao dos recursos envolvidos nas
parcerias, incluindo orcamento, desembolsos e prestacdo
de contas;

Realizar uma analise de riscos abrangente, identificando
possiveis desafios nas parcerias e desenvolvendo
estratégias de mitigacao;

Oferecer treinamento regular para as equipes envolvidas na
gestdo de convénios e contratos, garantindo entendimento
das normativas e boas praticas;

Implementar um sistema de monitoramento continuo para
acompanhar o andamento das parcerias, identificando
eventuais desvios e promovendo a correcdo imediata;

Realizar auditorias regulares para assegurar a conformidade
com as normas, a eficacia na utilizacdo dos recursos e a
qualidade na execucdo das atividades acordadas;

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE ~ o
m ﬂ m 2027 TR U ACAO NAO REALIZADA




PROPOSTA

Gestdao de Convénios, Termos de Cooperacdo e
Contratos com terceiros: Coordenacdao eficaz de
parcerias externas e Gestdo Orcamentaria-Financeira

Execucdo e Avaliacdo das Ag¢des relacionadas a
elaboracdo da proposta orcamentaria e distribuicao
dos recursos de custeio as unidades académicas e
administrativas

ACOES DESCRITAS

Cultivar um relacionamento positivo e colaborativo com os
parceiros externos, promovendo a comunicacdo aberta e a
resolucdo eficiente de questdes que possam surgir;

Instituir um processo de revisdo continua para aprimorar os
procedimentos de gestdo de convénios e contratos com
base em aprendizados e mudancas nas condi¢bes externas
e internas.

Realizar um levantamento das necessidades de cada
unidade académica e administrativa, identificando
requisitos especificos para as atividades planejadas;

Desenvolver a proposta orcamentaria considerando as
demandas identificadas, alinhada aos objetivos estratégicos
da instituicao e aos planos das unidades;

Envolver as unidades académicas e administrativas no
processo de elaboracdo da proposta,promovendo a
participacdo ativa e garantindo representatividade;

Analisar os recursos disponiveis, considerando fontes de
financiamento, doacBes, verbas governamentais, entre
outros, para garantir a sustentabilidade financeira;

Estabelecer critérios transparentes e justos para a
distribuicdo dos recursos de custeio, considerando as
necessidades especificas de cada unidade;

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE ~ o
m ﬂ m 2027 TR U ACAO NAO REALIZADA




PROPOSTA

Execucdo e Avaliacdo das Ag¢des relacionadas a
elaboracdo da proposta orcamentaria e distribuicao
dos recursos de custeio as unidades académicas e
administrativas

Definicdo da estratégia, planejamento e aquisi¢cdes
alinhadas ao Planejamento Estratégico do 6rgao,
com base na previsdo de consumo e utilizacdo
provavel

ACOES DESCRITAS

Garantir uma comunica¢do transparente sobre o processo
de elabora¢do da proposta e distribuicdo de recursos,
fornecendo informacdes claras e atualizadas;

Oferecer capacitacdo e treinamento as equipes
responsaveis pela elabora¢do da proposta e gestdo dos
recursos, garantindo conhecimento sobre normas e
procedimentos;

Adotar sistemas de gestdo eficientes para acompanhar o
orcamento, possibilitando monitoramento em tempo real e
facilitando ajustes conforme necessario;

Implementar um sistema de acompanhamento continuo do
uso dos recursos, verificando a conformidade com a
proposta orcamentaria e realizando ajustes quando
necessario;

Realizar avaliagdes periddicas dos resultados obtidos com a
distribuicdo de recursos, comparando com as metas
estabelecidas e identificando oportunidades de melhoria;

Estabelecer canais para coleta de feedback das unidades
envolvidas, utilizando essas informag¢des para ajustes
continuos no processo de elaboracdo da proposta e
distribuicdo de recursos.

Realizar uma analise minuciosa do planejamento estratégico
do ¢6rgao, identificando metas, prioridades e diretrizes que
impactam diretamente nas decisdes de estratégia,
planejamento e aquisi¢des;

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE ~ o
m ﬂ m 2027 TR U ACAO NAO REALIZADA
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PROPOSTA

Definicdo da estratégia, planejamento e aquisi¢cdes
alinhadas ao Planejamento Estratégico do 6rgdo,
com base na previsdo de consumo e utilizacao
provavel

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACOES DESCRITAS - -
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE o
m ﬂ m 2027 TR U ACAO NAO REALIZADA

Facilitar a colaboracdo entre as diversas areas do 6rgao,
incluindo operacdes, financas, aquisicdes e estratégia, para
garantir uma compreensao holistica das necessidades e
objetivos;

Utilizar métodos analiticos e dados confidveis para realizar
uma previsdo precisa de consumo e demanda,
considerando fatores sazonais e tendéncias histéricas;

Assegurar que o planejamento estratégico seja integrado
diretamente aos processos de aquisi¢cdes, de modo a alinhar
a compra de recursos com os objetivos estratégicos;

Com base na previsdo de consumo, estabelecer metas
claras para as aquisi¢cdes, considerando prazos,volumes e
qualidade requeridos;

Realizar uma avaliagdo criteriosa de fornecedores e
parceiros, selecionando aqueles que melhor atendam as
necessidades especificas e contribuam para os objetivos
estratégicos;

Implementar sistemas de monitoramento continuo para
avaliar o desempenho das aquisi¢des em relacdo as metas
estabelecidas e ajustar estratégias conforme necessario;

Desenvolver um plano robusto de gestdo de riscos,
considerando possiveis desafios que possam surgir durante
a execucdo das aquisicdes e elaborando estratégias de
mitigacgao;
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PROPOSTA

Definicdo da estratégia, planejamento e aquisi¢cdes
alinhadas ao Planejamento Estratégico do 6rgao,
com base na previsdo de consumo e utilizacao

provavel

Gestao consciente dos

mitigacdo de
otimizadas

riscos por

recursos disponiveis e

meio de estratégias

ACOES DESCRITAS

Promover a transparéncia nas decisbes de aquisi¢do e
manter uma comunicacdo efetiva com todas as partes
interessadas, incluindo  colaboradores internos e
fornecedores;

Realizar avaliagbes pbés-implementacdo para revisar o
impacto ES aquisicoes nos objetivos
estratégicos,aprendendo com experiéncias anteriores e
refinando abordagens futuras.

Realizar uma analise detalhada dos recursos disponiveis,
incluindo financeiros, humanos, tecnolégicos e materiais;

Identificar e avaliar os riscos potenciais associados as
operagdes, considerando aspectos internos e externos que
possam impactar os resultados;

Desenvolver  estratégias especificas para  otimizar
procedimentos, levando em consideracdo a alocag¢do
eficiente de recursos e a mitigacdo de riscos identificados;

Avaliar e implementar tecnologias que possam aprimorar a
gestao dos recursos e proporcionar analises mais rapidas e
precisas;

Oferecer treinamento e capacitacdo a equipe para garantir
que estejam alinhados com as estratégias propostas e
possam contribuir ativamente para a gestao consciente dos
recursos;

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE ~ o
m ﬂ m 2027 TR U ACAO NAO REALIZADA




PROPOSTA

Gestdo consciente dos recursos disponiveis e
mitigacdo de riscos por meio de estratégias

otimizadas

Melhorar a Gestdo de Compras,
Administracdo de Contratos

Licitacoes e

ACOES DESCRITAS

6. Definir indicadores chave de desempenho que permitam
monitorar a eficacia das estratégias adotadas e identificar
areas de melhoria continua;

7.Estabelecer canais de comunicacao transparentes para
garantir que todos o0s membros da organizacdo
compreendam as estratégias, objetivos e o papel de cada
um na gestao consciente dos recursos;

8.Desenvolver um plano de contingéncia abrangente para
lidar com situa¢fes inesperadas e minimizar os impactos
negativos nos resultados;

9.Implementar uma cultura de avaliagdo continua,
realizando revisdes periddicas das estratégias e ajustando-
as conforme necessario, com base nas mudancas no
ambiente interno e externo;

10. Encorajar a coleta regular de feedback e a participacdo
ativa de todos os envolvidos, utilizando essas informacfes
para aprimorar constantemente os procedimentos e
estratégias.

Realizar um levantamento detalhado dos processos
existentes, identificando as etapas envolvidas;

Coletar informacBes sobre o numero de servidores
envolvidos em cada etapa dos processos;

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE ~ o
m ﬂ m 2027 TR U ACAO NAO REALIZADA




PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
PROPOSTA ACOES DESCRITAS
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE
m ﬂ m 2027 TR U ACAO NAO REALIZADA

Identificar pontos de melhoria e gargalos nos fluxos de

licitacBes, aquisicdes e gerenciamento de contratos;

Conduzir entrevistas com as equipes envolvidas para J
entender as principais dificuldades e gargalos enfrentados;

Analisar os tempos de execu¢do de cada etapa do processo,

para revisar e atualizar as politicas e procedimentos J
internos para garantir conformidade com as leis e

regulamento vigentes;

Providenciar treinamento para a equipe envolvida, visando
atualizacdo nas praticas de compras,legislacdo de licitacbes

e técnicas de administracdo de contratos;

Garantir que todos os envolvidos estejam atualizados sobre J
as mudancas nas politicas e procedimentos;

Melhorar a Gestdo de Compras, Licitacdes e

Administracdo de Contratos Incorporar melhores praticas de gestao de contratos;
Garantir que todos os envolvidos estejam atualizados sobre J
as mudancas nas politicas e procedimentos;




PROPOSTA

Melhorar a Gestdao de Compras,
Administracdo de Contratos

Licitacbes e

ACOES DESCRITAS

Identificar os setores externos envolvidos nos processos de
compras e licitacdes;

Desenvolver treinamentos personalizados para esses
setores, abordando as responsabilidades, prazos e acbes
necessarias;

Realizar sessdes de treinamento presenciais ou online para
os setores externos, permitindo espaco para esclarecimento
de duvidas;

Disponibilizar materiais informativos ou manuais que
possam servir como referéncia para os setores externos;

Rever e atualizar os procedimentos internos, garantindo que
estejam alinhados as melhores praticas do setor,
normativas legais e regulamentacdes vigentes;

Adotar solucBes tecnoldgicas para automacdo e gestdo
integrada, facilitando o acompanhamento de processos,
reduzindo erros e agilizando a tomada de decisdes;

Padronizar modelos de documentos utilizados em compras,
licitacBes e contratos, simplificando a elaboragao, revisao e
controle documental;

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE ~ o
ﬂ m 2027 TR U ACAO NAO REALIZADA

BN RS

EEE A
e b

AN

e b
el

=




PROPOSTA

Melhorar a Gestdo de Compras, Licitacdes e
Administracdo de Contratos

Produc¢do e disseminacdao de Manuais e Normativos
Procedimentais nas areas Orcamentarias, Contabil,
Contratuais e dos Processos Licitatorios e Convénios

ACOES DESCRITAS

Realizar avaliacdes de riscos associados aos processos de
licitacBes e contratos;

Desenvolver estratégias para mitigar e gerenciar
eficazmente os riscos identificados;

Aprimorar a comunicagdo com fornecedores e demais
partes interessadas, promovendo transparéncia nos
processos, critérios de sele¢do e na execug¢do contratual;

Realizar auditorias regulares nos processos de compras,
licitacbes e na administracdo de contratos para identificar
possiveis desafios e oportunidades de melhoria;

Estabelecer canais para coleta de feedback interno e
externo, utilizando essas informag¢Bes para ajustar
continuamente 0s processos.

Realizar uma analise detalhada das legislacbes e normativas
vigentes relacionadas as areas orcamentaria, contabil,
contratuais, e processos licitatérios e convénios;

Identificar requisitos legais essenciais para inclusao nos
manuais;

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
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PROPOSTA

Produc¢do e disseminacdao de Manuais e Normativos
Procedimentais nas areas Orcamentarias, Contabil,
Contratuais e dos Processos Licitatorios e Convénios

ACOES DESCRITAS

Mapear todos os processos relacionados as areas em
questdo, desde a elabora¢dao do orcamento até a gestdo de
contratos e convénios;

Identificar pontos de controle e responsabilidades em cada
etapa;

Promover reunides e workshops com as equipes das areas
envolvidas para coletar insights, experiéncias e desafios
enfrentados nos processos diarios;

Incorporar contribuicdes das equipes para garantir
abordagens praticas e relevantes;

Estruturar manuais abrangendo as areas orcamentaria,
contabil, contratuais, e processos licitatorios e convénios;

Incluir procedimentos passo a passo, formularios e modelos
necessarios para a execucao eficaz das atividades;

Submeter os manuais a revisdes técnicas e juridicas para
garantir a conformidade com as normativas e a precisao das
informacdes;

Desenvolver normativos procedimentais que consolidem as
praticas e diretrizes estabelecidas nos manuais;

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE ~ o
m ﬂ m 2027 TR U ACAO NAO REALIZADA
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PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO
PROPOSTA ACOES DESCRITAS - -
ACAO TOTALMENTE | ACAO PARCIALMENTE o
m ﬂ m 2027 TR U ACAO NAO REALIZADA

Garantir que os normativos estejam alinhados com as
exigéncias legais e regulatorias;

Estabelecer uma plataforma centralizada para a
disponibilizacdo e atualizagdo dos manuais e normativos;
Utilizar formatos acessiveis e interativos, como documentos
online, videos instrucionais, e treinamentos virtuais;

Desenvolver um programa de treinamento para capacitar as
equipes nas novas diretrizes e procedimentos;

Producdo e disseminacdao de Manuais e Normativos

Procedimentais nas areas Orcamentarias, Contabil,

Contratuais e dos Processos Licitatorios e Convénios _ _ : . . . .
Incluir sessdes de esclarecimento e suporte para duvidas;
Implementar um sistema de monitoramento continuo para
avaliar a eficacia dos manuais e normativos;
Atualizar regularmente os documentos conforme mudancas
nas regulamentacfes ou melhorias identificadas;
Ao executar essas a¢des, o objetivo de estabelecer diretrizes
claras e eficazes para as areas mencionadas sera alcancado,
contribuindo  para a padronizagdo, eficiéncia e
conformidade nas praticas organizacionais.




PROPOSTA

Gerenciamento
Autorizagao,

Integrado  de
Reconhecimento, Renova¢do de
Reconhecimento de Cursos de Graduacao,
Credenciamento, Recredenciamento, ENADE e
CENSO em conformidade com a Legislacdo Vigente e
Prazos Estabelecidos

Dados  para

ACOES DESCRITAS

Realizar um mapeamento detalhado das normativas legais
que regem autorizacdo, reconhecimento,renovacao,
credenciamento, recredenciamento, ENADE e CENSO;

Manter uma atualizacdo constante sobre alteracdes na
legislacdo relacionada a essas areas;

Elaborar um cronograma integrado que abranja todos os
prazos referentes a autorizacdo, reconhecimento,
renovacao, credenciamento, recredenciamento, ENADE e
CENSO;

Implementar sistemas e processos para a coleta eficiente de
dados, abrangendo todas as areas mencionadas;

Estabelecer sistemas de sistematizacdo e armazenamento
seguro de dados, possibilitando o acesso rapido e seguro as
informacgdes necessarias;

Implementar protocolos adequados para o registro e
documentacdo de informa¢bes em cada uma das etapas,
garantindo organizacao e rastreabilidade;

Proporcionar treinamentos regulares para a equipe
responsavel pelo gerenciamento de dados,abrangendo as
especificidades de autoriza¢do, reconhecimento, renovacao,
credenciamento, recredenciamento, ENADE e CENSO;

Realizar auditorias internas periddicas para garantir a
conformidade dos processos e praticas com a legislacao
vigente

PRAZO DE EXECUCAO SITUACAO

ACAO TOTALMENTE
REALIZADA
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PROPOSTA

Gerenciamento  Integrado de Dados  para
Autorizacdo, Reconhecimento, Renovacdo de
Reconhecimento de Cursos de Graduacao,
Credenciamento, Recredenciamento, ENADE e
CENSO em conformidade com a Legislacao Vigente e
Prazos Estabelecidos

ACOES DESCRITAS

Manter canais de comunica¢do transparentes com todas as
partes envolvidas, informando sobre o andamento dos
processos, prazos e eventuais exigéncias adicionais;

Estabelecer um sistema de acompanhamento continuo para
garantir que cada etapa do processo esteja em
conformidade com a legislacdo e dentro dos prazos
estabelecidos;

Coletar feedback regularmente das partes envolvidas,
incluindo estudantes, professores e colaboradores, para
promover melhorias continuas nos processos;

Designar uma equipe especifica para gerenciar as
informac@es relacionadas ao ENADE e CENSO, assegurando
que todos os dados sejam coletados e reportados conforme
as exigéncias dos 6rgaos responsaveis.
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JUSTIFICATIVA DAS ACOES PARCIALMENTE REALIZADA E NAO REALIZADA

Atualizar a estrutura organizacional da UFR.
(10) Oferecer treinamento e capacitacao para colaboradores afetados pelas mudangas na estrutura organizacional: A acdo de oferecer treinamento e capacitacdo para os colaboradores afetados
pelas mudancas na estrutura organizacional nao foi realizada, pois nao foi identificada demanda ou necessidade especifica para tal intervencao. Apés alteracdes na estrutura, verificou-se que as mudancas
nao impactaram diretamente as func¢des e responsabilidades dos colaboradores de forma a exigir treinamentos ou capacitacdes adicionais.
(12) Conduzir uma avaliacdo de impacto para verificar como as mudangas na estrutura organizacional influenciam a eficiéncia, a comunicacado e a colaboragao: A avaliacdo de impacto nao foi
realizada devido a priorizagao de outras atividades mais urgentes e a limitacdo de recursos no periodo. A analise exigiria tempo, dados especificos e a colaboragdo de diversas areas, o que nado foi possivel
no momento. A equipe reconhece a importancia da avaliacao e planeja realiza-la em uma fase posterior, quando as condi¢des forem mais favoraveis.
(13) Estabelecer um sistema de monitoramento continuo para acompanhar a eficacia da nova estrutura organizacional ao longo do tempo: A implementacdo do sistema de monitoramento
continuo nao foi realizada porque esta diretamente atrelada a acdo 12, que consiste na avaliacao de impacto das mudancas na estrutura organizacional. Como a avaliacao de impacto nao foi possivel
devido a limitacdo de recursos e a priorizagdo de outras atividades, o monitoramento continuo também ficou pendente. A equipe pretende implementar ambas as a¢des assim que houver condi¢des
adequadas para garantir sua efetividade.

Mapeamento, Adequacao e Otimizacao da Instrucao dos Processos de Licitagao, Aquisicao, Pagamento e San¢des para Empresas em Consonancia com a Legislacao Vigente.
(9)implementar um sistema de monitoramento continuo para avaliar o desempenho dos processos, identificando possiveis gargalos e areas de melhoria: O processo de monitoramento foi
projetado e preparado em 2024, mas a execuc¢ao so foi possivel a partir de 2025, com a chegada do novo servidor, o qual possibilitou o inicio da formalizacdo de compras e o monitoramento continuo dos
processos.

(10)Realizar auditorias internas e externas para verificar a conformidade dos processos com a legislacao, garantindo transparéncia e credibilidade nos procedimentos: A PROPLAD entende que a
responsabilidade por essa acdo é da Auditoria da UFR. De acordo com o Auditor Chefe, ndao ha equipe suficiente disponivel para atender a essa demanda, o que impossibilitou a execucdo da auditoria
interna e externa neste periodo.

Melhorar a Gestao de Compras, Licitagcdes e Administracao de Contratos.
(17)Realizar avalia¢des de riscos associados aos processos de licitagdes e contratos: A auséncia de uma normativa sobre Gestao de Riscos na UFR impediu a execuc¢do dessa acao em 2024. Somente
em 2025 foi criada uma politica de Gestao de Riscos e Controle Externo;
(18)Desenvolver estratégias para mitigar e gerenciar eficazmente os riscos identificados: A auséncia de uma normativa sobre Gestdao de Riscos na UFR impediu a execu¢do dessa acdo em 2024.
Somente em 2025 foi criada uma politica de Gestao de Riscos e Controle Externo;
(20)Realizar auditorias regulares nos processos de compras, licitacées e na administracao de contratos para identificar possiveis desafios e oportunidades de melhoria: A PROPLAD entende que
a responsabilidade por essa acdo é da Auditoria da UFR. De acordo com o Auditor Chefe, ndo ha equipe suficiente disponivel para atender a essa demanda, o que impossibilitou a execu¢do da auditoria
interna e externa neste periodo.

Producdo e Disseminacdo de Manuais e Normativos Procedimentais nas Areas Orcamentaria, Contabil, Contratuais e dos Processos Licitatérios e Convénios.
(14)Desenvolver um programa de treinamento para capacitar as equipes nas novas diretrizes e procedimentos: A execucdao dessa acao foi impedida pela falta de equipe suficiente para o
desenvolvimento e implementa¢do do programa de treinamento.
(16)implementar um sistema de monitoramento continuo para avaliar a eficacia dos manuais e normativos: A demanda por recursos humanos especializados é necessaria para desenvolver e
manter um sistema eficaz de monitoramento continuo, e, devido a limitacao de pessoal, nao foi possivel realizar essa atividade no periodo estabelecido.




JUSTIFICATIVA DAS ACOES PARCIALMENTE REALIZADA E NAO REALIZADA

Gerenciamento Integrado de Dados para Autorizagcao, Reconhecimento, Renovacao de Reconhecimento de Cursos de Graduagao, Credenciamento, Recredenciamento, ENADE e CENSO em
Conformidade com a Legislacao Vigente e Prazos Estabelecidos.

(6)implementar protocolos adequados para o registro e documentacao de informac¢cées em cada uma das etapas, garantindo organizacao e rastreabilidade: Quanto aos protocolos para registro e
documentacdo das etapas, a medida que Portarias Normativas do Ministério da Educacao/MEC instituem a implementacdo de novas situacdes (exames Enade, atualiza¢gdes nos sistemas oficiais de cadastro
no MEC e leiautes no Censup) novas demandas sdo instauradas e o fluxo de registro deve ser atualizado para a documentac¢do das novas etapas. Deste modo, este foi parcialmente realizado em func¢ao das
inovacBes constantes de protocolos para registrar e implementar, estando estes em fase de elaboracado.

(8)Realizar auditorias internas periddicas para garantir a conformidade dos processos e praticas com a legislacao vigente: As acbes para alcancar este objetivo foram postergadas, em virtude da
priorizacdo de atividades consideradas urgentes devido aos prazos estabelecidos pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira/INEP. Reconhecendo a importancia esta sera
consolidada em uma fase posterior, quando as condi¢Bes forem mais apropriadas.

(12)Designar uma equipe especifica para gerenciar as informacodes relacionadas ao ENADE e CENSO, assegurando que todos os dados sejam coletados e reportados conforme as exigéncias dos
6rgaos responsaveis: Esta acdo estd em processo de implementacdo, pois a designacdao de uma equipe ou uma Comissdo, exigira estruturacdo e colaborac¢ao de diversas Unidades da Instituicdao. Deste
modo, esta se encontra na fase de planejamento.



